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1. Um samninginn

1.1. Adilar
Mila ehf., kt. 460207-1690, Storhofda 22-30, 110 Reykjavik (hér eftir
nefndur pjonustusali) og kt. , (hér eftir nefndur

pjénustukaupi) gera med sér svofelldan samning, skv. 28. gr. laga nr.
81/2003, um fjarskipti, hér eftir nefndur samningurinn.

1.2. Markmio

Markmidi®d med samningnum er ad veita, a grundvelli réttmaetra og
sanngjarnra beiona fjarskiptafyrirteekja, adstéduleigu i samreemi vid
akvardanir Pést- og fjarskiptastofnunar nr. 8/2014 og 21/2015 sem og
akvoroun Fjarskiptastofu 5/2021 sbr. pagildandi akvaedi 28. gr.
fiarskiptalaga nr. 81/2003 (FSL), sbr. 2. mgr. 29. gr. FSL., nanar
skilgreint i vidauka 1.

2. Adgangur ad adstoduleigu

Adstbduleiga skal veitt eins og lyst er i vidauka 1 med pessum
samningi.

Afgreidsla adstoduleigu er tilgreind i vidauka 5 sem fylgir pessum
samningi.

3. Verd og verdbreytingar

Verdskra fyrir adstdouleigu er ad finna i vidauka 2. Verd i samningi
pessum og vidauka er an virdisaukaskatts.

pjénustusali skal tilkynna pjonustukaupa um verdbreytingar med a.m.k.
60 daga fyrirvara.

4. Reikningar og greidslur

Reikningstimabil midast vid almanaksmanud og er leiga innheimt
fyrirfram fyrir hvern manud. Utgafudagur reikninga er i lok hvers
manadar. Virdisaukaskattur skal lagdur & reikningsfjarhaedina
samkvaemt peim reglum sem gilda um virdisaukaskatt & hverjum tima.

pjonustukaupi skal greida manadarlega samkveemt verdskra
pjénustusala.

Gjalddagi reikninga er 20 dégum & eftir tgafudag reiknings og eindagi
er 2. dag naesta manadar eftir gjalddaga. Sé reikningur ekki greiddur a
eindaga skal pjonustukaupi greida drattarvexti, eins og peir eru akveonir
samkvaemt 1. mgr. 6. gr. laga um vexti og verdtryggingu nr. 38/2001, fra
og med gjalddaga til greidsludags, auk pess sem gjald vegna



innheimtuvidvorunar leggst a kréfu vio atsendingu tveim dégum eftir
eindaga.

5.  Oryggi bunadar og tilkynningar

pjonustusala er heimilt ad krefjast pess ad 16gd séu fram gogn er
stadfesti, ad peir sem eigi ad sja um uppsetningu, vidhald og rekstur
bunadar, hafi til ad bera naudsynlega teeknilega faerni og uppfylli
edlilegar oryggisreglur.

Starfsmenn pjonustukaupa skulu i 6llum tilfellum uppfylla
umgengnisreglur pjénustusala, sja vidauka 6.

6. Gadi pjdnustu

Adilar skulu kappkosta ad uppfylla viomid vardandi dagsetningar og
teeknilegar kréfur sem fram koma i samningi pessum.

7. Takmorkun a bétaabyrgo

7.1. Takmorkun botaabyrgdar vegna bilana i fjarskiptaneti

pjonustusali tekur ekki & sig neina abyrgd a tjoni sem rekja ma til
sambandsleysis, rofa a fjarskiptum eda annarra truflana sem kunna ad
verda a rekstri fjarskiptanetsins hvort sem slikt mé rekja til linubilana,
bilana i sambandastédvum eda annarra asteedna.

7.2. Tryggingar pjonustukaupa

bjénustukaupi skal sja sjalfur um tryggingar a eigin banadi og ménnum a
vegum pjénustukaupa og tryggingar & tjoni & ménnum og munum pridja
adila sem pjonustukaupi kann ad bera botaskyldu a. bjonustusali er ekki
abyrgur fyrir tjoni sem verdur & ménnum eda munum sem rekja ma til
skemmda & hdsnaedi eda mastri.

8. Takmorkun vegna oryggisastaedna

Pjonustusala er heimilt i neydartilfellum ad taka nidur eda aftengja
buanad fyrirvaralaust ef slikt reynist naudsynlegt vegna 6ryggis fiarskipta
og rekstrardryggis. bjonustusala ber ad tilkynna pjénustukaupa um
nidurtdku eda aftengingu buanadar eins fljoétt og audid er. Valdi banadur
pjénustukaupa sannanlega truflunum & 6drum bunadi, skal viskomandi
pjénustukaupi greida allan kostnad sem af pvi hlyst ad koma i veg fyrir
truflanir svo og kostnad vid ad greina og leysa vandann.



9.

Vanefndir

9.1.

9.2.

9.3.

Vanefndir og réttur til trboéta

9.1.1. Telji samningsadili ad gagnadili hafi vanefnt samninginn ber
honum ad tilkynna pad skriflega strax eftir ad honum vard eda matti
verda kunnugt um vanefndina.

9.1.2 Samningsadili, sem hefur vanefnt samninginn, skal baeta ar
vanefndinni &n tafar og eigi sidar en 14 dogum eftir ad tilkynning um
vanefnd berst skv. akveaedi i 9.1.1.

9.1.3 NU verdur samningsadili ekki vid skriflegri &skorun um ad beeta ur
vanefnd innan 14 daga fra pvi honum berst tilkynning, sbr. akveedi 9.1.1.
0g 9.1.2., og telst vanefndin p& veruleg ad peim tima lionum og veitir
samningsadila rétt til riftunar pegar i stad, sbr. 9.2.

Veruleg vanefnd — Riftun pegar i stad

Hvorum adila um sig er heimilt ad rifta samningnum pegar i stad med

skriflegri tilkynningu til gagnadila:

a) efverulega skortir a ad gagnadili standi vio skuldbindingar sinar
samkvaemt samningnum.

b) ef gagnadili feer heimild til greidslustodvunar, leitar eftir eda faer
heimild til naudasamninga eda farid er fram & gjaldprotaskipti & bui
hans.

c) efgagnadili hefur ekki getad stadio vid skuldbindingar sinar i meira
en 2 manudi, po6 slikt megi rekja til 6vidrddanlegra atvika.

d) ef pjénustukaupi setur upp blinad sem ekki fullnaegir taekniskilmalum
sem fram koma i samningnum og vidaukum vid hann.

e) ef notkun pjénustukaupa a blnadi er ekki i samraemi vid
teekniskilmala sem fram koma i samningnum og vidaukum vid hann.

Peim sem riftunarheimild beitir er heimilt ad takmarka riftunina vio hluta
af samningnum.

Vanskil teljast alltaf veruleg ef pau hafa stadid i meira en 45 daga fra
gjalddaga.

Aftenging bunadar vegna vanefnda

Hafi pjonustukaupi latid nidur falla ad greida umsamda leigufjarhaed i 45
daga fra gjalddaga eda lengur er pjonustusala heimilt ad undangenginni
advorun ad lata aftengja eda slokkva & binadi pjonustukaupa og fjarleegja
hann a kostnad pjonustukaupa.



9.4. Skadabeetur

Boétaskylda adila takmarkast vid beint tjon sem gagnadili hefur ordid fyrir
0g sem gera ma rao fyrir ad sé bein afleiding af vanefndum, enda megi
rekja vanefnd til 4setnings eda storkostlegrar vanraekslu.

Botaabyrgo neer ekki til 6beins tjons gagnadila, pb.m.t. rekstrartaps, eda
tjons s6kum pess ad ekki hefur tekist ad uppfylla samninga vid pridja
adila ad hluta til eda ad dllu leyti.

9.5. Dréttarvextir

Ef dréattur verdur & greidslu adila samkvaemt samningnum skulu reiknast
haestu leyfilegu drattarvextir, Ioigum samkveemt fra gjalddaga til
greidsludags.

10. Upplysingaskylda og hofundarréttarakvaedi

10.1. Upplysingaskylda

Hvorum adila ber ad veita gagnadila adgang ad upplysingum um
teeknileg atridi ad pvi marki sem naudsynlegt er vio framkvaemd
samningsins.

Kort yfir teekjarymi og teekjahis Milu ma finna a pjonustuvef Milu

https://thjonustuvefur.mila.is

10.2. Hofundarréttarakveedi

10.2.1 Almennt akvaedi

Samningur pessi hefur ekki i for med sér neins konar yfirfeerslu &
hofundarrétti frd einum samningsadila til annars, nema par sem akveedi
samnings pessa kveda sérstaklega & um pad.

10.2.2. Sérstakt akveedi

Ef adilar hafa i tengslum vid framkvaemd samningsins gert sérstakt
samkomulag um endurbaetur eda frekari proun teeknilegra lausna eda
annars, par sem annar adilinn & hugbunad og réttindi tengd hugbunadi,
skal hin endurbeetta eda prdéada lausn verda hluti af
hugbunadarréttindum pess adila.

11. Pagnarskylda

Adilar skuldbinda sig til ad ljostra ekki upp tranadarupplysingum sem
peir hafa moéttekio fra gagnadila, p.m.t. upplysingum um stjérnunarlegar,
fijarhagslegar eda taeknilegar adstaedur gagnadila, adrar adstaedur
vardandi rekstur, vidskipti eda atridi sem aetla ma ad teljist
tranadarupplysingar sem halda ber leyndum.


https://thjonustuvefur.mila.is/

Upplysingar, sem eru eda aetla méa ad verdi & allra vitordi, eda 6llum
adgengilegar, teljast ekki tranadarupplysingar, nema slikt stafi af broti a
pessu akvaedi.

Upplysingar skal adeins nota i peim tilgangi sem peer voru fengnar og ad
pvi marki sem naudsynlegt er vid framkveemd samningsins.

pagnarskyldan kemur ekki i veg fyrir ad adilar veiti dkeeruvaldi eda
66rum yfirvéldum upplysingar ef slikt er skylt I6gum samkvaemt.

pagnarskylda skal gilda i fimm ar eftir ad gildistima samningsins lykur.

12. Greidslutrygging

pjénustusala er heimilt ad 6ska eftir tryggingu fra pjénustukaupa um ad
stadid verdi vio skilmala samningsins og vidauka vid hann. Verdi 6skad
eftir tryggingu skal han vera i samraemi vid veentanlegt umfang
vidskiptanna.

13. Framsal réttinda og skyldna til pridja adila

Réttindi og skyldur samkvaemt samningi pessum verda ekki framseld
eda fengin 66rum i hendur an skriflegs sampykkis gagnadila.
Pjonustukaupa er pvi 6heimilt ad framleigja adstodu pjénustusala til
pridja adila nema med skriflegum framsalssamningi og ad upplysa
pjénustusala med pvi ad senda afrit af framsalssamningnum.
pjénustukaupa ber ad upplysa alla vidkomandi um pau réttindi og
skyldur sem framsalssamningnum fylgja. Framsalssamning ber ad gera
samkvaemt leidbeiningum fra pjénustusala.

14. Endurskodun

Hvor adili hefur rétt til ad krefjast endurskodunar & samningnum ef
forsendur hafa breyst verulega eda l6gum hefur verid breytt med peim
haetti ad samningurinn uppfylli ekki paer kréfur sem meelt er fyrir um i
l6gum.

15. Ovidradanleg atvik

Ef adili getur ekki uppfyllt skyldur sinar samkvaemt samningnum vegna
ovidraddanlegra atvika falla skuldbindingar hans nidur & medan slikt
astand varir.

Adila, sem hyggst nyta sér petta akvaedi, ber tafarlaust ad tilkynna
gagnadilanum um orsok slikra vandkvaeda, svo og hvada ahrif slik
vandkvaedi kunna ad hafa og hve lengi ma bulast vidé ad pau vari.



16. Gildistaka, gildistimi og uppsogn samnings

16.1. Nyr vidsemjandi

Pegar um er ad raeda viossemjendur sem ekki hafa pegar undirritad samning
um adstoduleigu vid Milu tekur tilbodid gildi vid undirskrift beggja adila undir
samning pennan. Samningurinn er étimabundinn en getur tekid breytingum
i samraemi vid grein 16.3 og 16.4.

16.2. Nyr vidsemjandi a pjénustuvef Milu

Vidskiptavinur eda nyr vidsemjandi sem Oskar eftir ad gerast adili ad
samningi pessum an pess ad skrifa undir samning pennan verdur adili ad
samningi pessum um leid og hann hakar vid sampykki um undirritun a
vidmidunartilbodi um adstbduleigu og pjénustu a pjénustuvef Milu
https://thjonustuvefur.mila.is/colocation

Hann skal eftir pad i 6llu fylgja skilmalum samningsins og vidaukum hans.
16.3. Breytingar & samningi vegna nys viomidunartilbods

Pegar i gildi er samningur um adstdéduleigu milli Milu og pjénustukaupa
leysir nytt viomidunartilbod um adstéduleigu, sem sampykkt hefur verid af
Fjarskiptastofu, hinn fyrri af hélmi, an sérstakrar undirskriftar, med fyrirvara
um hugsanlegar breytingar af halfu drskurdarnefndar fjarskipta- og
postmala eda démstola,

16.4. Uppsogn

pjénustukaupi getur sagt upp samningi med sex manada fyrirvara. Ef
samid hefur verid um adsttduleigu til tiltekins tima gilda jafnframt akvaedi i
vidauka 2, lio 1.7 ef adstdduleigu er sagt upp adur en umsaminn gildistimi
rennur Ut.

17. Misraemi

Ef misreemi er & milli samnings og vidauka gilda 4kveedi pessa
samnings.

18. Fulltraar adila

Hvor adili skal tilkynna skriflega hver sé fulltrii hans vegna samnings
pessa. Ef adili 6skar eftir ad tilnefna nyjan fulltrda skal hann tilkynna
gagnadila pad skriflega.

Allar ordsendingar vardandi framkveemd samningsins skulu sendar
tilgreindum fulltrda gagnadila, nema annars sé getid i samningnum eda
fylgiskjolum.

Adilar hafa tilnefnt eftirtalda menn sem fulltrda sina:
pjénustusali:
Pjénustukaupi:


https://thjonustuvefur.mila.is/colocation

19. Vidaukar

Eftirfarandi skjol eru hluti af samningi pessum:

Vidauki 1 — Grunnpjénusta adstéduleigu

Vidauki 2 — Verdskra

Vidauki 3 — Verklags- og oryggisreglur

Vidauki 4 — Umsokn og afgreidsla

Vidauki 5 — Reglur um umgengni

Vidauki 6 — Vidaukasamningur um einstakar adstoduleigur

20. Logsaga og lausn agreiningsmala
Samningurinn skal lGta islenskum l6gum.

Ef &greiningur verdur milli adila um gildi, talkun eda framkvaemd
samningsins skulu peir semja um lausn hans sin a milli, en ella fer um
lausn agreiningsefna ad fjarskiptaldogum og I6gum um Fjarskiptastofu a
hverjum tima. Mal vegna tulkunar & samningsakveedum sem heyra ekki
undir 16gsdgu Fjarskiptastofu skal reka fyrir almennum démstolum.

Mal ut af samningi pessum skal reka fyrir Héradsdémi Reykjavikur.

Reykjavik, [dags]

Fyrir hond pjonustusala

Fyrir hond pjénustukaupa
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